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Zaświadczenie o niezaleganiu w opłacaniu składek ZUS on line 
 
 
Wchodzimy na stronę: https://www.zus.pl 
 
 

1. Żeby skorzystać z możliwości uzyskania elektronicznego dokumentu musimy 
mieć konto na pue zus. 

 

 
 
 
Musimy przejść proces rejestracji: 
 

 
 
Gdy wybierzemy opcję dla przedsiębiorców będziemy mogli zarejestrować się za 
pomocą konta ePUAP, podpisu kwalifikowanego lub bankowości elektronicznej: 

https://www.zus.pl/
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Dla firm sytuacja wygląda następująco: konto rejestruje osoba fizyczna i po przekazaniu 
do ZUS pełnomocnictwa do reprezentowania firmy uzyska dostęp do konta firmowego. 
 
 

 
 
Tak wygląda okienko rejestracji pue zus dla firmy: 
 

 
 
Wybieramy np. rejestrację profilu osoby przez profil zaufany: 
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Po zarejestrowaniu swojego konta należy przedłożyć stosowne pełnomocnictwo w 
jednostce ZUS.  
 
Wzór pełnomocnictwa: 
https://www.zus.pl/documents/10182/788036/0088_18+PEL_do+zapisu_kwiecień20
18.pdf/fcab73dd-3c58-4b2e-b537-63a5b869dfd9 
 
 
Po uzyskaniu dostępu do konta i zalogowaniu na pue zus, aby uzyskać zaświadczenie 
należy: 
 
Wejść w zakładkę PŁATKIK: 

 
Z panelu Płatnika po lewej stronie wybrać USŁUGI KATALOG USŁUG 
ELEKTRONICZNYCH  

https://www.zus.pl/documents/10182/788036/0088_18+PEL_do+zapisu_kwiecień2018.pdf/fcab73dd-3c58-4b2e-b537-63a5b869dfd9
https://www.zus.pl/documents/10182/788036/0088_18+PEL_do+zapisu_kwiecień2018.pdf/fcab73dd-3c58-4b2e-b537-63a5b869dfd9
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Pojawi nam się okienko: katalog usług i wchodzimy w „Pokaż”  

 
 
Pojawia nam się wykaz wszystkich dostępnych dokumentów. W okienku wyszukiwania 
możemy wpisać: „niezaleganiu” i wcisnąć FILTRUJ. W nomenklaturze ZUS to 
zaświadczenie nosi nazwę ZUS EWN 
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Gdy znaleziony zostanie właściwy wniosek przechodzimy do usługi (przycisk z boku lub 
na dole strony).  
 

 
 
Pojawi się przekierowanie do usługi: 
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Po zatwierdzeniu pojawia się wniosek.  

 
 
Należy wybrać EDYTUJ i uzupełnić wszystkie dane, należy wskazać również dyspozycję 
odbioru zaświadczenia (domyślnie ustawiona jest opcja odbioru elektronicznego (o co 
właśnie nam chodzi).  
Po wysłaniu trzeba będzie wniosek podpisać za pomocną profilu ePUAP lub podpisem 
kwalifikowanym.  
 
O przygotowanym zaświadczeniu dowiemy się otrzymując powiadomienie na pocztę e-
mail, smsem (na numer zdefiniowany w profilu PUE ZUS).  
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Po zalogowaniu na profil system każe nam podpisać Urzędowe Poświadczenie Doręczenia 
(ePUAPem możemy podpisać) i uzyskamy dostęp do dokumentu elektronicznego. 
 
Dokumety z ZUS otrzymamy nieodpłatnie.  
 
Otrzymany dokument jest dokumentem oryginalnym elektronicznym i w takiej postaci 
wysyłamy go do Zamawiającego.  
 
Proszę pamiętać, że dysponując dokumentem ZUS można zweryfikować jego 
wystawienie. Na stronie:  
 
https://www.zus.pl/firmy/rozliczenia-z-zus/zaswiadczenie-o-
niezaleganiu/weryfikacja-zaswiadczen 
 
Po wprowadzeniu danych w okienku: 
 

 
 
System potwierdzi, czy zaświadczenie było wystawione.  
 
Dokument ZUS może być przekazany Zamawiającemu w postaci wydruku (a więc bez 
podpisu elektronicznego), ponieważ zgodnie z art. 50 ust. 4 a ustawy  
 
Zaświadczenia o niezaleganiu w opłacaniu składek oraz decyzje o odmowie wydania 
zaświadczenia o niezaleganiu w opłacaniu składek wydane przez Zakład w postaci 
dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym mogą 
być wykorzystywane w formie wydruku przez płatnika składek, który je uzyskał. 

https://www.zus.pl/firmy/rozliczenia-z-zus/zaswiadczenie-o-niezaleganiu/weryfikacja-zaswiadczen
https://www.zus.pl/firmy/rozliczenia-z-zus/zaswiadczenie-o-niezaleganiu/weryfikacja-zaswiadczen
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Jest to możliwe z uwagi na fakt, iż zgodnie z art. 50 ust. 4b: 
 
Zakład umożliwia weryfikację zaświadczenia lub decyzji, o których mowa w ust. 4a, przez 
udostępnioną przez Zakład stronę internetową, po podaniu: 
1) danych identyfikujących zaświadczenie albo decyzję; 
2) typu identyfikatora płatnika składek i jego numeru; 
3) daty wydania zaświadczenia lub decyzji. 
 
Zgodnie z ust. 4c. Wydruki, o których mowa w ust. 4a, mają moc zrównaną z mocą 
dokumentów wydawanych przez Zakład, jeżeli zawierają dane, o których mowa w ust. 4b, 
umożliwiające ich weryfikację w sposób określony w tym przepisie. 
 
 
 



 
IWONA HOLKA

Prawnik, trener i doradca w zakresie
zamówień publicznych. Posiada praktyczne
doświadczenie m.in. w: opracowywaniu
dokumentacji przetargowych, sporządzaniu
odwołań i reprezentacji przed KIO. Brała
udział w wielu projektach, również
współfinansowanych ze środków UE,
koordynowała prace związane z
zamówieniami publicznymi. Ma wieloletnie
doświadczenia w realizacji zamówień
publicznych, zarówno po stronie
Zamawiającego, jak i Wykonawcy. Prowadzi
konsultacje i doradztwo z dziedziny
zamówień publicznych, a także szkolenia.

Sprawdź najbliższe szkolenia Iwony Holki i innych
ekspertów
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