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PIENIADZE PUBLICZNE

Regulamin Programu Premiowego
ApexNet

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

81

Regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w Programie Premiowym ApexNet,
zwanym dalej Programem, przez klientéw firmy ApexNet Sp. z 0.0. sp. k., z siedzibg w Warszawie,
02-437 ul. Atlasowa 41, zwanej dalej Organizatorem.

§2

Uzyte w dalszej czesci Regulaminu terminy oznaczaja:

Konto — konto uczestnika w komputerowym systemie

Punkty — jednostki miary wyrazone cyfrowo, ktérym odpowiada okreslona nagroda

Punkty Uznaniowe — dodatkowe Punkty przyznawane przez Organizatora wedtug przez niego
okreslonych kryteriéw

Program — akcja promocyjna dla klientow Organizatora

Uczestnik — klient, ktory spetnit warunki uczestnictwa w Programie, zgtosit che¢ uczestnictwa w

Programie
Rozdziat Il
Zasady uczestnictwa w Programie
§3

1. Udziat w Programie moze wzig¢ kazda osoba fizyczna i prawna korzystajgca z ustug ApexNet.

2. Udziat w Programie moga brac poszczegdlne firmy jej jednostki lub oddziaty.

3. Przystgpienie do Programu oznacza, iz uczestnik Programu zapoznat sie z jego regulaminem i
zasadami i w petni je akceptuje.

4. Z chwilg przystgpienia do Programu Uczestnik zostaje wprowadzony do bazy danych
Programu, w ktdrej otrzyma indywidualne konto punktowe.

5. Przystgpienie do Programu nastepuje przez wypetnienie i przestanie do Organizatora
formularza ,Zgtoszenie do Programu Premiowego ApexNet”.

6. Przystanie wypetnionego i podpisanego formularza Organizatorowi oznacza wyrazenie zgody
na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych.

7. Uczestnicy podajg swoje dane na zasadzie dobrowolnosci i przez caty czas trwania Programu
majg prawo wgladu do nich i ich poprawiania.

8. Dane osobowe Uczestnikdbw uzyskane sg dla celow prawidtowego przeprowadzenia
Programu oraz ich wykorzystania w przysztych akcjach promocyjnych organizowanych przez
ApexNet.

9. Dane Uczestnika bedg wykorzystywane do celéw marketingowych na podstawie art. 23 pkt 5

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych.
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10.

11.

12.

N

Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jego

dotycza, zawartych w zbiorach danych zwigzanych z realizacjg Programu, a zwtaszcza prawo

do:

10.1  uzyskania informacji o celu, zakresie i sposobie przetwarzania danych zawartych w
takim zbiorze;

10.2  uzyskania informacji, od kiedy przetwarza sie w zbiorze dane jego dotyczace oraz
podania w powszechnie zrozumiatej formie tresci tych danych;

10.3  uzyskania informacji o zrddle, z ktérego pochodzg dane jego dotyczace;

10.4  uzyskania informacji o sposobie udostepniania danych, a w szczegélnosci informacji o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane te sg udostepniane;

10.5 zadania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego
lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one

niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z
naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktdérego zostaty
zebrane;

10.6  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych do celéw marketingowych
oraz wobec przekazywania jego danych osobowych innemu administratorowi danych
Uczestnik moze skorzysta¢ z prawa do informacji, o ktérych mowa w pkt. 10.1 — 10.6 nie
czesciej niz raz na 6 miesiecy.
W razie wykazania przez Uczestnika, ktdrego dane osobowe dotyczg, ze s3 one
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg
zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane. Organizator zobowigzany jest, bez
zbednej zwtoki, do uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych, czasowego lub statego
wstrzymania przetwarzania kwestionowanych danych lub ich usuniecia ze zbioru, chyba ze
dotyczy to danych osobowych, w odniesieniu do ktérych tryb ich uzupetniania, uaktualnienia
lub sprostowania okreslajg odrebne ustawy.
W razie niedopetnienia przez Organizatora obowigzku, o ktérym mowa w pkt 11, Uczestnik,
ktdrego dane dotycza, moze sie zwrdci¢c do Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych z wnioskiem nakazanie dopetnienia tego obowigzku.

Rozdziat Il
Zasady naliczania punktow

§4

Uczestnik otrzymuje Punkty.
Punkty naliczane sg Uczestnikom od chwili kwalifikacji do Programu.
llos¢ Punktow, ktére moze zdoby¢ Uczestnik, uzalezniona jest od ilosci szkolen, w ktérych
uczestniczy.
Punkty przyznawane sg automatycznie, pod warunkiem podawania numeru uczestnika
programu ApexNet na formularzu zgtoszeniowym.
W przypadku korzystania ze szkolenia, gdzie czesciowo lub w catosci optata za uczestnictwo
bedzie wigzata sie z odbiorem nagrody (kupon rabatowy, bezptatne uczestnictwo) punkty za
uczestnictwo w tym szkoleniu bedg przyznawane.
W przypadku korzystania ze szkolenia, gdzie optata za uczestnictwo bedzie podlegata
indywidualnym ustaleniom, lub odrebnym umowom z ApexNet oraz wynikajacych z nich
upustom i gratyfikacjom, punkty za uczestnictwo w tym szkoleniu nie bedg przyznawane.
Zasady przydziatu Punktow za szkolenia:

a. Szkolenie 1-dniowe — 110 Punktéw

b. Szkolenie 2-dniowe — 240 Punktow

c. Szkolenie 3-dniowe i 5-dniowe — 370 Punktow
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10.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w przeliczniku punktacji, a takze
do prowadzenia okresowych promocji lub wprowadzania szkolen szczegdlnie
uprzywilejowanych.

Informacje o zasadach przydziatu Punktéw mozna uzyska¢ na stronie internetowej
Organizatora www.apexnet.pl oraz pocztg elektroniczna pod adresem
marketing@apexnet.pl.

ApexNet zastrzega sobie prawo do odmowy naliczenia punktéw za dane szkolenie w
przypadku nieterminowego uregulowania naleznosci za to szkolenie.

§5
Uczestnik moze otrzymac od Organizatora Punkty Uznaniowe.
Punkty Uznaniowe mogg by¢ dodawane do Konta Punktowego w ramach jednorazowych
akcji promocyjnych. Przyznanie Punktéw Uznaniowych uzaleznione jest od Organizatora, a
Uczestnikom nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia.

§6
Uczestnik moze dowiedzie¢ sie o ilosci zebranych Punktéw pod adresem poczty
elektronicznej szkolenia@apexnet.pl.
Organizator zastrzega sobie 48-godzinny termin na odpowiedZz na wszelkie zapytania
Uczestnikoéw.

Rozdziat IV
Zasady otrzymywania Nagrod

§7

Uczestnik posiadajgcy okreslong ilo$¢ Punktéw moze otrzymaé Nagrode.
Kazdej Nagrodzie odpowiada okreslona ilos¢ Punktéw. Lista nagrdéd zawiera informacje o
dostepnych nagrodach i ich wartosci punktowej. Lista nagrdod zamieszczana jest w
Regulaminie Programu Premiowego oraz na stronie internetowej www.apexnet.pl.
Nagrodami w Programie sa:
e 600 pkt Aktualna ksigzka ApexNet ,Prawo Zamoéwien Publicznych” (doptata 1 zt netto +VAT)
e 750 pkt Kupon rabatowy na dowolne szkolenie o nominale 50 zt
e 1425 pkt Kupon rabatowy na dowolne szkolenie o nominale 100 zt
e 1425 pkt Przedtuzenie dostepu do filmu ze szkolenia VOD o 14 dni
e 2850 pkt Udziat w dowolnym szkoleniu 1-dniowym
e 3995 pkt Dostep do dowolnego szkolenia VOD o wartosci maksymalnej 999 zt na 30 dni
e 4875 pkt Udziat w dowolnym szkoleniu 2-dniowym
e 9565 pkt Udziat w dowolnym szkoleniu 3-dniowym (nie dotyczy szkolen wyjazdowych)
Organizator Programu zastrzega sobie prawo do zmiany asortymentu nagréod wymienionych
w art. 7.
W przypadku zmiany asortymentu nagrdéd, Organizator udostepni aktualny wykaz nagréd
wszystkim Uczestnikom Programu w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej
www.apexnet.pl.
Organizator moze zaproponowac Uczestnikom Programu wymiane punktdw na nagrody inne
anizeli wskazane w liscie nagradd.
Uczestnik, ktdry posiada okreslong liczbe Punktéw moze zamdwi¢ nagrode za
posrednictwem:

a. Poczty

b. Poczty elektronicznej

c. Osobiscie w siedzibie Organizatora
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10.

11.

Uczestnik moze zmieni¢ lub zrezygnowad z zamodwionej przez siebie Nagrody przez ztozenie
oswiadczenia elektronicznie na adres Organizatora (szkolenia@apexnet.pl). Zmiana
zamodwienia lub rezygnacja ze ztozonego zamdwienia moze nastgpi¢ najpdzniej nastepnego
dnia roboczego po dniu, w ktérym zostato ztozone zamodwienie. W przypadku zmiany
zamoéwienia lub rezygnacji ze ztozonego zamdéwienia nastepuje korekta Konta Punktowego.
Organizator moze wprowadzi¢ dodatkowe sposoby skfadania zaméwien na nagrody oraz
dokona¢ modyfikacji juz istniejgcych sposobdw. O takich zmianach Organizator poinformuje
na swojej stronie internetowej.

W przypadku korzystania z nagrdd przewidzianych w Programie Premiowym, dotyczacych
wszelkich ulg w ptatnosciach, takich jak kupon o wartosci 50 zt, kupon o wartosci 100 zt, nie
bedzie mozliwe ich tgczenie z innymi ofertami specjalnymi dotyczgcymi znizek.

W przypadku checi wykorzystania punktdw na nagrode udziatu w dowolnym szkoleniu 1, 2
lub 3-dniowym istnieje mozliwos$¢ zapisania na dane szkolenie tylko jednej osoby w ramach
Punktéw Premiowych.

§9
Uczestnik otrzymuje nagrode po jej wczesniejszym zamodwieniu zgodnie z zasadami
okreslonymi w § 8 niniejszego Regulaminu.
Organizator lub inny podmiot dziatajacy na zlecenie Organizatora wysyta nagrody listem
poleconym lub zwyktym na adres Uczestnika Programu.
W przypadku braku zaméwionej Nagrody Uczestnik moze wybrac inng Nagrode.
Nagroda w formie rabatu na szkolenie nie musi by¢ wysytana Uczestnikowi by mdgt z niej
skorzystad.
Woystarczy, by Uczestnik na zgtoszeniu na Szkolenie wyrazit che¢ wykorzystania odpowiedniej
liczby Punktéw i zamiany ich na odpowiedni kupon.
By skorzysta¢ ze zgromadzonych punktéw nalezy poda¢ na zgtoszeniu numer Konta.
Organizator dokona weryfikacji numeru Konta z danymi teleadresowymi zgtaszajgcego sie. W
przypadku niezgodnosci numeru badz danych uczestnika rabat nie bedzie przyznany, do
czasu wyjasnienia sprawy.

§10
Uczestnik nie moze otrzymac w zamian za Nagrode ekwiwalentu pienieznego.

§11
Realizacja zamodwienia spowoduje pomniejszenie konta punktowego o ilos¢ punktéw
odpowiadajgcych otrzymanej nagrodzie.
Zgromadzona ilos¢ punktéw przypisana jest tylko do jednego Konta. Punkty nie mogg by¢
przekazywane pomiedzy Uczestnikami Programu, chyba, Ze organizator zezwoli na
sumowanie punktéw z réznych kont w drodze indywidualnych porozumien.
Punkty zdobyte za dane szkolenie, mozna wykorzystac przy zakupie kolejnego.

Rozdziat V
Postepowanie reklamacyjne

§12
Odpowiedzialno$¢ Organizatora ograniczona jest do wartosci nagrod wykazanych w Katalogu
Nagrad.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek optaty lub podatki, do ktérych
odbiorca nagrody bedzie zobligowany na mocy przepiséw prawa.

§13
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1. Nadzér nad przebiegiem programu sprawowac bedzie dwuosobowa Komisja Regulaminowa,
w sktad, ktérej wchodzg pracownicy Organizatora: Monika Sacewicz i Agata Greguta. Do
kompetencji Komisji Regulaminowej naleze¢ bedzie rozpatrzenie ewentualnych reklamacji.

§14

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Operatora obowigzkow
wynikajgcych z postanowien niniejszego Regulaminu Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje
Organizatorowi. Reklamacja powinna by¢ sporzadzona na piSmie i zawiera¢ nastepujgce
informacje:
imie i nazwisko (nazwe), nr Konta oraz adres Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje; przedmiot
reklamacji z uzasadnieniem przyczyn jej wniesienia; date i podpis Uczestnika.

2. Reklamacje mozna wnosi¢ w terminie 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia stanowigcego
przedmiot reklamacji.

3. Organizator jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni od jej wniesienia.
Jezeli w tym terminie reklamacja nie moze by¢ rozpatrzona, Organizator zobowigzany jest
niezwtocznie zawiadomic¢ o powyzszym Uczestnika, podajgc przewidywany termin, w ktérym
reklamacja zostanie rozpoznana.

4. Za date wniesienia reklamacji uwaza sie date stempla pocztowego potwierdzajgcego dzien
nadania listu poleconego.

5. Organizator udziela odpowiedzi na reklamacje ztozong przez Uczestnika w formie pisemne;j
lub telefonicznej.

Rozdziat VI
Postanowienia koncowe

§15
W przypadku zmiany adresu do korespondencji Uczestnik Programu jest zobowigzany
powiadomic o tej zmianie Organizatora w formie pisemnej lub pocztg elektroniczng w ciggu 7
dni.

§16
Udziat w Programie jest bezptatny.
§17
1. Rezygnacja z udziatu w Programie nie niesie za sobg zadnych konsekwencji finansowych

prawnych.

2. Rezygnacji dokona¢ moze osoba wpisana w Zgtoszeniu do Programu jako ,osoba do
kontaktu”.

3. Rezygnacji nalezy dokonaé w formie pisemnej.

4. Rezygnacja nastepuje z dniem otrzymania pisma o rezygnacji.

§18
W Programie udziatu nie mogg braé jednostki posiadajgce indywidualne umowy z ApexNet Sp. z
0.0.sp. k.

§19
Organizator moze wykluczy¢ uczestnika z udziatu w Programie w przypadku naruszenia
postanowien niniejszego Regulaminu. Punkty nie wykorzystane do momentu wykluczenia
Uczestnika z udziatu w Programie sg anulowane.

§20
1. Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie oraz
zawieszania lub zakonczenia Programu w kazdym czasie bez podania przyczyny. Informacja o
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zmianie w regulaminie oraz o zawieszeniu lub zakonczeniu Programu zostanie umieszczona
na stronie internetowej Organizatora.

2. Zmiany w Regulaminie oraz zawieszenie lub zakonczenie Programu nie mogg narusza¢ praw
nabytych przez Uczestnikéw Programu.

3. W przypadku zawieszenia lub zakoriczenia Programu dotychczas uzyskane Punkty mogg by¢é
wykorzystane w terminie 1 miesigca od dnia zawieszenia lub zakoriczenia Programu. Po
uptywie terminu nie mogg by¢ wykorzystane i sg anulowane.

§21
W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg w szczegélnosci
przepisy Kodeksu Cywilnego.

§22
Wszelkie spory i roszczenia zwigzane z Programem rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny wtasciwy
dla siedziby Organizatora Programu.

§23
Organizator zastrzega sobie prawo do zmian nazw wtasnych uzywanych w Programie w tym
rowniez nazwy Programu. O wszystkich zmianach Organizator poinformuje uczestnikéw
Programu.

§24
Regulamin obowigzuje od 1 czerwca 2006.

§25
Program Premiowy obowigzuje od 1 czerwca 2006 do 31 grudnia 2022 r. Od tego dnia punkty nie
beda naliczane. Punkty zebrane w trakcie trwania Programu Premiowego nalezy wykorzystaé
maksymalnie do 30 czerwca 2023. Pdzniej punkty zostang wyzerowane i nie bedzie mozliwosci
ich wykorzystania.

§26

Od dnia 31 grudnia 2022 r. nie ma mozliwosci dotgczenia do Programu Premiowego.
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