U ApexNet

Jak ztozy¢ reklamacje w ApexNet?

Masz uwagi lub zakupiona usfuga nie spetnia Twoich oczekiwan? Podziel sie tym
z nami.

Twoj gtos jest wazny, dzieki niemu mozemy zwiekszac jakos¢ wykonywanych ustug
i zatroszczy¢ sie o Twoje potrzeby

W ApexNet reklamacje ztozysz w prosty sposdb:
1. Pobierz ponizszy formularz, wypetnij go i wyslij na adres: info@apexnet.pl

2. W sprawie Twojej reklamacji skontaktujemy sie w ciggu 1 dnia roboczego.
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FORMULARZ ZGtOSZENIA REKLAMACJI APEXNET

1. Whpisz nazwe i termin szkolenia, ktérego dotyczy zgtoszenie:
Czy szkolenie odbyto sie online czy stacjonarnie?

2. Imie i nazwisko uczestnika i dane kontaktowe (firma, telefon, email)

3. Opis zgtaszanego problemu wraz z uzasadnieniem reklamacji

4. Twoje oczekiwania wzgledem zgtaszanej reklamacji

Data i podpis
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